
1. Compilare il rapporto sui danni online 
(quando, dove, chi, come, cosa,...)

2. Fotografare l‘oggetto danneggiato 
– Foto dell‘oggetto completo (panoramica) 
– Foto di ogni area danneggiata (foto dettagliata) 
– Foto del numero di serie (foto dettagliata)

3. Fattura per la riparazione   (in caso di danno  
parziale) oppure  
fattura d’acquisto (in caso di perdita totale) 
In alternativa, richiedere il rimborso forfettario in 
base all‘elenco

Denuncia danni online all‘indirizzo 
www.safetytool.de/damage

Fatture ed immagini possono essere  
allegate direttamente al modulo online  
di richiesta risarcimento (in formato  
pdf/jpg).

Procedura / comportamento in caso di sinistro

1. DANNO AL MATERIALE IN AFFITTO (KASKO)
Informazioni per la scuola / il noleggio / il rivenditore e produttore / l’associazione

DANNO KASKO al materiale in affitto o preso in prestito:

– Si prega di indicare il nome della “persona assicurata“ in tutte le comunicazioni.

– Franchigia: da trattenere direttamente dalla scuola/ noleggio, rivenditore o produttore/associazione.

 € 50 per danni all‘attrezzatura per windsurf, wingsurf, kitesurf, SUP 
€ 100 per danni alle imbarcazioni a motore ed a vela

Riparazioni: Per molti danni a vele, tavole e kite sono previste tariffe fisse (vedi elenco “Tariffe rimborso fisse riparazioni“).

La parte lesa (noleggio/scuola/rivenditore o produttore/associazione) può scegliere la forma di rimborso tra quello 
forfettario, senza ulteriori documenti, o il rimborso dei costi effettivi di riparazione.

Se il materiale ha meno di 9 mesi, il danneggiato può richiedere una eventuale svalutazione del materiale, inviando alla 
SüdwestRing la fattura di acquisto o la bolla di consegna.

Danno totale: la base per la liquidazione del danno è il rispettivo valore di acquisto (prezzo d’acquisto) della scuola/
noleggio. Si prega pertanto di inviare direttamente la fattura d‘acquisto. Verrà effettuata una detrazione del valore 
attuale in base all‘età del materiale. Vedi tabella del valore attuale “Rimborso danno totale“. 

IVA: l‘IVA non verrà rimborsata perché la stazione di noleggio/scuola ha solitamente il diritto di detrarre l‘imposta a 
monte. In Germania e in tutti i Paesi dell‘UE a noi noti, non è prevista l‘applicazione dell‘IVA sulle riparazioni effettuate 
dalla stazione di noleggio/scuola, in quanto si tratta di una SOSTITUZIONE DEL DANNO e non di un SERVIZIO.
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1. DANNO AL MATERIALE IN AFFITTO (KASKO)
Informazioni per l’assicurato

Pagamento anticipato da parte dell’assicurato:

Si ricorda che generalmente ogni sinistro deve essere denunciato online tempestivamente, al più tardi entro una 
settimana. ATTENZIONE: La conseguenza di una violazione degli obblighi in seguito al sinistro comporta la perdita 
della copertura assicurativa.

In caso di danni alle attrezzature noleggiate  o prese in prestito (Kasko)  
la compagnia provvederà a liquidare il sinistro direttamente con la scuola/noleggio/rivenditore o produttore/
associazione. Tuttavia, se ciò non fosse possibile e la scuola/noleggio/rivenditore o produttore/associazione vo-
lessero liquidare il danno direttamente a voi, vi preghiamo di tenere presente i seguenti punti quando tratterete 
la richiesta di risarcimento con il danneggiato:

– La colpa deve essere della persona assicurata, ad esempio non sussiste l‘obbligo di risarcimento per usura e 
per i casi di garanzia. 

– La richiesta di risarcimento danni è legalmente limitata al valore attuale (non al valore a nuovo).

– La base di calcolo è l‘effettivo prezzo di acquisto della scuola (non il prezzo di listino del produttore).

– Indennizzo massimo per l‘assicurazione Kasko 1.500 € il primo anno e 2.000 € a partire dal secondo anno.

– Franchigia per le attrezzature sportive: 50 €, per le imbarcazioni: 100 €.

– Valore residuo da tenere in considerazione se l‘oggetto danneggiato rimane in possesso del richiedente.

– L‘IVA non verrà rimborsata, in quanto la parte lesa ha solitamente il diritto di detrarre l‘imposta a monte. In 
caso la riparazione venga effettuata dalla scuola, l’IVA non è dovuta. Se ciò non viene rispettato, non si potrà 
ottenere un rimborso completo. Pertanto, evitate di riparare il danno da soli. Se ciò non viene rispettato, non si 
potrà ottenere un rimborso completo. Pertanto, evitate di riparare il danno da soli.

2. DANNI ALLE ATTREZZATURE SPORTIVE PROPRIE (KASKO) COPERTURA  
 PLUS
Si prega di notare quanto segue:

La richiesta di risarcimento danni è pari al valore di mercato attuale in base alle condizioni assicurative.

È necessario presentare la fattura d‘acquisto. Se non si dispone della fattura d‘acquisto (ad es. in caso di acquisto 
privato tramite eBay), è necessario fornire una controprova (ad es. ricevuta di acquisto/pagamento/estratto conto 
bancario/corrispondenza e-mail ecc.) 

La base di calcolo è il prezzo di acquisto effettivo indicato nella fattura di acquisto.

Indennizzo massimo assicurazione Kasko:

– 2.500 € nel primo anno assicurativo 

– 3.000 € dal secondo anno assicurativo

Franchigia: 10 %, minimo 50 €.

Il valore residuo sarà dedotto in caso di danno totale.
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3. DANNI DA RESPONSABILITÁ CIVILE (DANNI A TERZI)
Non devono avvenire pagamenti anticipati o liquidazioni anticipate da parte dell‘assicurato. In caso di sinistro da 
Responsabilità Civile, evitate di negoziare il risarcimento con la parte lesa . Non dovete né riconoscere né liquidare 
un sinistro prima di aver ricevuto istruzioni in tal senso dall‘assicuratore. Descrivete lo svolgimento dei fatti nel modo 
più veritiero possibile e demandate la liquidazione all‘assicuratore, che verificherà il grado di colpa dell‘assicurato, 
le eventuali deduzioni e, se applicabile, l‘obbligo di pagamento anticipato da parte di altre assicurazioni (copertura 
sussidiaria), per poi accordarsi direttamente con il danneggiato.

Nella denuncia di sinistro si prega di indicare anche eventuali altre assicurazioni RC esistenti, ad esempio la propria 
RC privata o una RC barca esistente tramite il locatore.

Si prega di allegare alla denuncia del danno le foto, la fattura d‘acquisto e, se già disponibile, la fattura o il preventivo 
di spesa.

4. DANNI  DOVUTI DA CAUSE ACCIDENTALI (LESIONI PERSONALI)
Presupposto per la prestazione: 

Dopo un infortunio che può comportare un obbligo di prestazione, la persona assicurata deve consultare 
immedia tamente un medico, seguire le sue istruzioni e informare l‘assicuratore o SüdwestRing. 

Se l‘infortunio ha come conseguenza la morte, questa deve essere comunicata entro 48 ore, anche se l‘infortunio 
era già stato notificato alla compagnia. L‘assicuratore deve avere il diritto di far eseguire un‘autopsia da un medico 
da lui nominato, se necessario.

Invalidità: la capacità fisica o mentale della persona assicurata viene compromessa in modo permanente a seguito 
dell‘infortunio. Una menomazione è permanente se si prevede che durerà più di tre anni e se non è prevedibile un 
cambiamento della condizione.

L‘invalidità è:

– entro un anno dall‘infortunio, e

– entro quindici mesi dall‘infortunio, è stata accertata da un medico ed è stata

per iscritto ed è stata richiesta dalla persona assicurata alla compagnia.

Importante: la denuncia del danno avviene online all‘indirizzo:  
www.safetytool.de/damage.
La corrispondenza relativa al danno avviene via e-mail
Se i documenti relativi al sinistro vengono presentati in un secondo tempo, si prega di inviarli a  
safetytool@suedwestring.de.

SüdwestRing Versicherungsmakler GmbH

D-88250 Weingarten / Germany, Abt-Hyller-Straße 4 

Email:  safetytool@suedwestring.de

Fax:  +49 (0)751 560 36-25
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